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El mayor trafico de
contenidos en la historia
de Chile

Un millén 200 mil personas congregadas en las calles de

Santiago el viernes 25 de octubre, pasaran a la historia
como los protagonistas de la marcha méas masiva
realizada en Chile desde el retorno a la democracia,
"superada solo por el cierre de campanfa del plebiscito de
1988" han dicho quienes lo vivieron hace mas de tres

décadas.

A diferencia de hace 31 afios, el momento historico ha
sido retratado en una innumerable cantidad de registros
audiovisuales, realizados mayoritariamente por
generadores de contenido no profesionales. Un mill6n
200 mil prosumidores (productores-consumidores)
ofreciendo un mill6n 200 mil encuadres de ese momento
histérico; compartiendo dichos encuadres a través de sus
redes sociales y chats grupales. Multiplicado por los
registros de otros en otras marchas o en sus casas a la

misma hora.

Llegara el momento de medirlo con precision
-si dicha aventura es posible- pero parece no
haber duda en decir que la movilizacion
social que ha vivido Chile desde el 18 de
octubre en adelante ha generado el mayor
trafico de contenido en tan corto tiempo en
toda la historia del pais: en cantidad,
diversidad y canales de difusion.
Comentarios y discusiones acaloradas en
chats, infografias, links de (supuestas)
noticias, videos, memes, audios, fotos, etc.
Un escenario propicio para que la
informaci6n se vuelva infoxicacién, que no
es otra cosa que una sobrecarga de
contenidos. Un flujo interminable que hace
casi imposible distinguir la informacién

verdadera y la falsa.

Convencidos del aporte que podia significar
un servicio de chequeo de datos para
calificar niveles de veracidad en esos
contenidos, en el Observatorio de Datos del
Periodismo y la Comunicacién decidimos
desarrollar un proyecto de fact-checking en

conexién con la comunidad.

El viernes 25 de octubre hicimos una
invitacion abierta a través de nuestros
medios y redes sociales para toda persona
que quisiera enviar contenido que, bajo su

criterio, resultara dudoso.

Asi nace CHECK-IN, un informe semanal
con resultados de fact-checking a partir de
casos enviados por una comunidad activa.
Este es el primer reporte de varios que

publicaremos en las semanas siguientes.

Carlos Franco, Director ODA



METODOLOGIA

Recoleccion: El contenido sometido a fact-checking en este informe ha
sido enviado por personas externas al equipo del Observatorio de Datos
que atendieron a una invitacién abierta a todo publico. El envio se
materializé a través de correo electrénico.

Tipo de contenido recibido: tweets, fotografias, videos, infografias.

Analisis:

Fotografias son analizadas con herramientas de rastreo inverso:TinEye,
FotoForensics, Google imagenes. A partir de metadatos se analiza su
huella digital y por método de contraste de revisan intervencionesy
truques

Tweets analisis comparativos con noticias, rastreo de retweetsy
comentarios, reporteo periodistico tradicional, consulta a fuentes vivas
y documentales.

Videos: Rastreo inverso, analisis de truque, analisis comparativo con
noticias, inteligencia colectiva.

Infografias: Analisis de datos, reporteo tradicional, consulta a fuentes
vivas y documentales.

Clasificacion:

: La noticia es lo que se anuncia.
Dependiendo de la naturaleza del contenido analizado se usa uno u otro
término para clasificarle.
El grueso de la informacién es cierta, pero hay una o méas
imprecisiones importantes
Hay una fuente confiable que desmiente lo que dice el
contenido analizado.

Existe una suma de razones para dudar del contenido
analizado, aunque cabe algo de espacio para la duda por eso no se le tilda
de falso.

Lo que se dice o presenta es mentira
Lo que se dice es ligereza discursiva. No ofrece
respaldo
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#Checkl: supuesto crimen de uniformados

Cuerpo sin vida halladoenla
comuna de Pefialolén.

Usuarios de la red social Twitter
responsabilizaban de su muerte a
uniformados, como muestra la
imagen.

La informacioén fue desmentida por
la Fiscalia Oriente en la misma red
social: "Fiscalia local de
Pefialolén, descarta
participacion de policiaso
efectivos de FFAA en homicidio
producido ayer en la comuna.
Fiscal jefe, Miguel Angel
Orellana, informé que autor del

hecho esta confeso y detenido".

EN 7 DIAS MAS SE VOTAEL
CAMBIO DE EDAD DE
JUBILACION A 75 ANOS LOS
HOMBRES Y 65 ANOS LAS
MUJERES Y NINGUN CANAL
DICE NADA..

COMPARTAMOSLO PARA
DETENER ESTE NUEVO
ABUSO AL PUEBLO DE

CHILE.

@toffeman0é
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Paulo
Bpavloviejolobo

#EstoNoHaTerminado #EstoNoSeAcaba
#ChileNoSeRinde (Muerto anoche en PENALOLEN
pidiendo misericordia a uniformados)

"o e

g Francisca Aransds Cruz

5i es de Pefalolén, que la
tamilia o cercanos pidan la
grabacidn de la cAmara de
Grecia con Acueducts, anoche
a eso de la 1 desde mi casa se
escuchaba un grito de un

#Check?2: supuesto cambio en la edad de
jubilacién

Infografia que circula a través de
WhatsApp, Instagram, Twitter, Facebook y
otrasredes.

La informacién es falsa. En su cuenta
oficial de Twitter, la Camara de Diputados
confirma que se discutird un proyecto de
reforma a las pensiones pero éste no
modifica edades de jubilacién.

El boletin sobre la tramitacién legislativa lo

confirma.
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https://www.camara.cl/pley/pley_detalle.aspx?prmID=12718&prmBoletin=12212-13

#Check3: Votacion del TPP11

CONSULTA VIA CORREO ELECTRONICO:

"Estimados, esperando que tengan buen dia escribo para
preguntar por los distintos avisos que han salido EN CONTRA
DEL TPP11, Dicen que hoy se aprueba, que si se aprueba se
pierde la oportunidad de una asamblea constituyente,
privatizacion de semillas, no méas privacidad en Internet, etc.
Por otros medios lei sobre el TPP 11 y dice que todo eso es
mentira. Seria bueno aclararlo, saludos”

El TPP11 es el Acuerdo Transpacifico de Cooperacién Econémica.

El polémico proyecto atn no tiene fecha para votarse, contrario a lo que
aseguraban cientos de usuarios de twitter con miles de reacciones: que el lunes 28
de octubre iria a votacién en el Senado.

La tabla de proyectos de sala y la tabla de sesiones de comisiones del Senado no
incluyen el TPP1], al menos hasta el dia 4 de noviembre de 2019.

#Check4: denuncia de violacion

Si, EXISTE LA DENUNCIA Y —

Video subido a Instagram y Twitter en la cuenta
@yomellamolucas. Un joven denuncia haber sido
victima de golpes y violacién por parte de carabineros
la noche del sdbado 26 de octubre en calle Moneda.
En entrevista con CNN, el Director del Instituto
Nacional de Derechos Humanos, Sergio Micco,
confirmoé la existencia de la querella. El denunciante

debia declarar ante un juez el lunes 28 de octubre.
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#Check 5: El supuesto Tweet de Carabineros

La imagen muestra la supuesta respuesta
que dio Carabineros a través de su cuenta
de Twitter a una acusacién de
encapuchados infiltrados en sus filas. No
recibimos el tweet (y no hay rastro de
este) sino una captura de pantalla. La
calificamos como "no confiable" por

varias razones:

1.Un analisis con la herramienta Foto
Forensics indica que la imagen tiene
contrastes que suponen que ha sido

intervenida digitalmente

<« Tweet

@ Carabineros de Chile &

Estan rondando estas imagenes, en las cuales
se malinterpreta que serian uniformados
infiltrados en las protestas. La verdad es que
algunos encapuchados se nos acercaron y nos
pidieron posar con nuestros cascos y armas de
servicio. #UnAmigoEnTuCamino

P -8 r'\f"
1§
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2. Lo que circula sobre el supuesto tweet es una Gnica foto que tiene la misma
cantidad de retweets (3.541) y cantidad de likes (4.663). Suponiendo que fuese
real, entre los 3.541 retweets resulta l6gico creer que al menos una persona
dentro de ese enorme grupo pudo haber comentado el tweet original. De haberlo
hecho, dicho comentario hubiese quedado almacenado. No hay nada de eso.

3. La posicién del signo verificador de la cuenta esta mas abajo de lo normal. Se
puede apreciar en la siguiente comparaciéon. La imagen de la izquierda muestra
una captura de pantalla de nuestro equipo, con la cuenta verificada de Carabineros
en Twitter, mientras que la imagen de la derecha corresponde a la fotografia bajo

analisis.
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#Check 6: Ingreso al pais de ex militares venezolanos sin control

Wt W v
"ﬁ_'
En respuests 2 el | S———-

Desde el principio el INDH apoya el ingreso de ex
fuerzas armadas nde Venezuela. Es mas ellos no pasan
por PDI y se saltan los controles para ingresarlos. Los

Quien comenta la informacién derechos humanos sélo son para los opositores al
no ofrece datos concretos, ni gobierno. El INDH es zurdo integrante.
fuentes. 9:36 a. m. « 27 oct. 2019 . Twitter for Android
. . . . 2 Retweets 2 Megu
No identificamos denuncias
O il v T

formales al respecto.

#Check7: uniformados investigados por participacién en saqueos

Confirmado
por la Armada

Se trata de dos hechos
en los que se vieron
involucrados
funcionarios de la
Armada en Hualpény
Caldera, Regién de
Atacama.

Se nos consulté por la
declaracién oficial de la
institucion ya que solo
habia declaraciones de
medios de
comunicacion.

Servidores de la Armada bajo
investigacion por sustraccion de bienes

La Armada de Chile informa de dos hechos ocurridos donde servidores navales se vieron involucrados
en sustraccion de bienes mientras realizaban tareas de seguridad en el drea de Hualpén y Caldera.

Ambos fugron puestos a disposicion de los Tribunales de Justicia Militar y Civil, ademas de ser
separados de sus funciones de seguridad interior.

Como Armada de Chile lamentameos profundamente estos hechos y rechazamos de forma categarica
cualguier tipo de conducta que desprestigien a la Institucion, apoyando v poniendo a disposicion de la
justicia toda la informacion que le sea solicitada.

La Armada de Chile reitera que la Institucidn continuard actuando con el maximo de rigurosidad y
adoptando todas las medidas necesarias para gque este tipo de hechos no se repitan al interior de sus

filas.

Eljueves 24 de octubre la Armada emitié un comunicado que confirma la
detencién de los uniformados.
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#Check8: Presidente Pifiera asiste a matrimonio en plena crisis

En redes sociales se acusé
al Presidente Sebastian
Pifiera de haber participado
junto a sus ministros de un
matrimonio el dia sabado
26 de octubre, en medio de
la crisis.

La foto que circul6
corresponde al matrimonio
de Magdalena Diaz y Felipe
Contreras Haye, realizado
enjuliode 2019y

publicadas originalmente

por Revista Capital en

agosto.

#Check 9: el tirador que dejé parapléjica a una joven de 16 afios

iy -
A——

Dapms® kawr de 16 afios, salié el 21/10 a comprar en

Este caso corresponde al analisis de una publicacién  pleno dia con su familia en el sector del estadio lo
de una usuaria de twitter que atribuye a un blanco (El Bosque). Un paco le dispard y hoy ha
carabinero la autoria del disparo que dejo6 parapléjica qL'EdaC.i? pérapl?ﬂca. Y conriesgo vital.

. . - La familia pide difusion y justicia, que el mundo se
y con riesgo vital a una menor de 16 afios. entere de o que le hicieron.
La condiciéon médica de la joven es real. En su edicién
del sabado 26 de octubre CIPER Chile aporta detalles
sobre el caso. La familia sefiala en ese articulo que fue
un hombre de civil quien le disparé a unos 60 metros
de distancia.

El tweet analizado es impreciso al sentenciar que el
responsable es un carabinero, aunque la familia de la
menor denuncia que quien disparé parecia estar
entrenado en el uso de armas y que por la
caracteristica del impacto podria tratarse de
armamento de guerra. Esto Gltimo es corroborado por
un parte médico.
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#Check 10: La molotov que tiraron carabineros a un edificio

Durante los dias 26 y 27 de octubre circul6 en redes sociales, un video en el que se veia una bomba molotov
salir desde un carro policial hacia un edificio provocando un incendio. Se responsabilizé a los carabineros.
Sin embargo, un sequndo video captado por otra persona confirma que alguien lanza el artefacto
incendiario desde otro edificio, rebota en el vehiculo policial y revienta en el inmueble de enfrente.
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